Indkomne klagesager:

2008 | 282
Klagesager, hvor der er afsagt kendelse:

| alt Heraf modtaget i indeveerende ar. Heraf modtaget i tidligere ar.
2008 155 66 89

Klagesager, som er henlagt uden afsigelse af kendelse som fglge af, at de er Igst eller afvist:

| alt Heraf modtaget i indevaerende ar. Heraf modtaget i tidligere &r.

2008

120

95

25

Kendelsernes resultat:

Forbrugeren Forbruge- Forbruge- Forbrugeren faet Forbrugeren faet Forbrugeren tabt Forbrugeren
faet medhold. | ren faet ren tabt medhold, dog af- delvist medhold, klagesagen, dog faet afvist hele
delvist klagesagen. | visning af en del af | dog afvisning af en | afvisning af en del | klagesagen.
medhold. klagesagen. del af klagesagen. | af klagesagen.
2008 51 41 26 17 5 3 12




