L Klagenaevnet for

Ejendomsformidling

KLAGESKEMA VEDR. SALG

Dato:

Navn og adresse pd
samtlige klagere:

TIf.nr.:
Evt. tif. nr. i dagtimerne:
Evt. mobil tif.nr.:

Evt. e-mail adresse:

Ejendomsmaeglerens navn
0g adresse:

TIf.nr.:

Klagen angér?

D Ejendomsmaeglerens faktura/afregning
| ] Ejendomsmaeglerens arbejde

D Erstatning

| ] Andet:

Nzermere beskrivelse af klagen henvises til side 5
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2 Klagenaevnet for
Ejendomsformidling

Opggarelse af Deres krav
mod ejendomsmaegleren?

Dokumentation for Deres krav bedes fremsendt

En forudsaetning for, at en
klagesag kan behandles er,
at der er rettet forgaeves
henvendelse til ejendoms-
maegleren om klage-
punkterne

Datoen for reklamationen

| ] Mundtligt

| ] Skriftligt

Kopi af eventuel skriftlig reklamation bedes
fremsendt

Er der indgdet en skriftlig
formidlingsaftale?

|| Nej
D Ja

Hvilken dato?

Kopi af den underskrevne formidlingsaftale med
tilhgrende salgsbudget bedes fremsendt

Er formidlingsaftalen
opsagt?

Er opsigelsen skriftlig?

| L] Nej

D Ja
|| Nej
D Ja

Hvilken dato?

Kopi af opsigelsen bedes fremsendt
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3 Klagenaevnet for
Ejendomsformidling

Har ejendomsmaegleren
udfaerdiget
salgsopstillinger?

|| Nej
D Ja

Hvilke datoer?

Kopier af samtlige salgsopstillinger bedes fremsendt

Har ejendomsmaegleren
udfzerdiget salgsbudgetter
og/eller salgsprovenuer?

|| Nej
D Ja

Hvilke datoer?

Kopier af samtlige salgsbudgetter og salgsprovenuer
bedes fremsendt

Har De underskrevet
en kgbsaftale?

'DJa

| | Nej

Hvilken dato?

Kopi af den underskrevne kgbsaftale bedes
fremsendt

Verserer der retssag
mellem Dem og kgber om
de i denne klagesag rejste
spgrgsmal?

|| Nej
D Ja

Kopi af sagens akter bedes fremsendt
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4 Klagenaevnet for
Ejendomsformidling

Har ejendomsmaegleren
sendt faktura/afregning?

|| Nej
D Ja

Hvilken dato?

Kopi af fakturaen/afregningen bedes fremsendt

Har De modtaget de hos
ejendomsmaegleren depo-
nerede belgb eventuelt via
modregning i ejendoms-
maeglerens faktura?

[_INej
D Ja

Hvilken dato?

Er ejendomsmeeglerens
evt. tilgodehavende (salaer
og omkostninger) iflg.
faktura betalt.

|| Nej
D Ja

Med hvilket belgb?
Hvilken dato?

Dokumentation for betaling bedes fremsendt

Er ejendomsmeeglerens
tilgodehavende taget til
inkasso?

Er der anlagt retssag
vedrgrende ejendoms-
maeglerens tilgode-
havende?

|| Nej
D Ja
[_INej
D Ja

Kopi af inkassobrevet bedes
fremsendt

Naevnet kan ikke behandle sagen,
hvis der er anlagt retssag.

Retssagen skal derfor haeves og sagen
oversendes til naevnets behandling.

Er klagen over ejendoms-
maegleren tillige indbragt
for Disciplingernaevnet for
Ejendomsmaeglere?

|| Nej
D Ja
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> Klagenaevnet for
Ejendomsformidling

Nzevnet gor opmaerksom p3, at Deres sagsakter Igbende vil blive forelagt
indklagede.

En kort opremsning af hvert klagepunkt:

EVENTUEL UDDYBENDE REDEG@ORELSE BEDES VEDLAGT KLAGESKEMAET.

Islands Brygge 43 - 2300 Kgbenhavn S. - Telefon: 70 25 36 66, mandag-torsdag kl. 13.00-15.00 * Fax: 32 64 45 98
Hjemmeside: www.ejendomsmaeglernaevnet.dk - E-mail: info@ejendomsmaeglernaevnet.dk
Bank: Nordeabank, reg.nr. 2191 kontonr. 6874260426 - Giro: 1199 8520682

Organisationerne bag naevnet: Dansk Ejendomsmaeglerforening (DE), Forbrugerrddet og Grundejernes Landsorganisation




	undefined: Off
	undefined_2: Off
	Andet: Off
	undefined_3: 
	undefined_4: 
	undefined_5: 
	undefined_6: Off
	Erstatning: 
	undefined_7: 
	Opgørelse af Deres krav mod ejendomsmægleren: 
	Datoen for reklamationen: 
	Mundtligt: Off
	Skriftligt: Off
	Nej: Off
	Ja: Off
	Hvilken dato: 
	Nej_2: Off
	Hvilken dato_2: 
	Ja_2: Off
	Nej_3: Off
	Ja_3: Off
	Nej_4: Off
	Ja_4: Off
	Hvilke datoer: 
	undefined_8: 
	Nej_5: Off
	Ja_5: Off
	Hvilke datoer 1: 
	Hvilke datoer 2: 
	Nej_6: Off
	Ja_6: Off
	Hvilken dato_3: 
	Nej_7: Off
	Ja_7: Off
	Nej_8: Off
	Ja_8: Off
	Nej_9: Off
	Ja_9: Off
	Nej_10: Off
	Ja_10: Off
	Hvilken dato_4: 
	Hvilken dato_5: 
	Hvilken dato_6: 
	Med hvilket beløb: 
	Nej_11: Off
	Ja_11: Off
	Nej_12: Off
	Ja_12: Off
	Nej_13: Off
	Ja_13: Off
	En kort opremsning af hvert klagepunkt: 
	Tekst1: 
	Tekst2: 
	Tekst3: 
	Tekst4: 
	Tekst6: 


